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POLITICA DE LA CALIDAD

D. EDUARDO DIEZ DEL SEL, DIRECTOR GERENTE DE LA EMPRESA REOTIX
MATERIALES REFRACTARIOS S.A. de C.V.; para evidenciar su compromiso con el
desarrollo e implementacion del sistema de gestion de la calidad, asi como la mejora

contintia de su eficacia; establece la siguiente politica de calidad:

v' SATISFACER LAS NECESIDADES DE NUESTROS CLIENTES Y ASEGURAR LA
CALIDAD Y FIABILIDAD DE NUESTROS PRODUCTOS.

v" PREVENIR LOS FALLOS ANTES DE QUE OCURRAN.

v" REDUCIR LOS COSTOS TOTALES DE CALIDAD.

V. 'ESTABLECER Y REVISAR PERIODICAMENTE LOS OBJETIVOS DE CALIDAD
CON EL FIN DE OBTENER UNA MENTALIDAD DE CONSTANTE MEJORA EN

CADA PUESTO DE TRABAJO.

v FOMENTAR LA COMUNICACION EN LA EMPRESA, TANTO ENTRE
DEPARTAMENTOS COMO ENTRE TODO EL PERSONAL.

Fdo. D. Eduardo Diez del Sel
Director Gerente
México DF —, Diciembre de 2017




